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in conformitate cu prevederile articolului 51 din Constitutia Romaniei, “cetatenii au
dreptul sa se adreseze autoritétilor publice prin petitii formulate in numele semnatarilor”, iar
“autoritafile publice au obligatia sd raspunda la petitii in termenele si in conditiile stabilite
potrivit legii”.

Activitatea de solutionare a petitiilor este reglementatd de Ordonanta Guvernului nr.
27/2002. in baza art. 14 din O.G. 27/2002, semestrial autoritatile si institutiile publice vor
analiza activitatea proprie de solutionare a petitiilor, pe baza raportului intocmit de
compartimentul prevazut la alin. (1) al art. 6, in situatia noastrd Compartimentul Relatii publice.
0.G. nr. 27/2002 extinde infelesul notiunii de petitie, in cadrul art. 2, dupa cum urmeazi: “in
sensul prezentei ordonante, prin petitie se infelege cererea, reclamatia, sesizarea sau propunerea
formulatd in scris ori prin postd electronicd, pe care un cetifean sau o organizatie legal
constituitd o poate adresa autoritatilor si institufiilor publice centrale si locale, serviciilor
publice descentralizate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale, companiilor si
societdfilor nationale, societatilor comerciale de interes judetean sau local, precum si regiilor
autonome, denumite in continuare autorita{i si institutii publice.” Termenul prevazut de O.G.
nr. 27/2002 pentru solutionarea petitiilor este de 30 de zile, cu posibilitatea prelungirii cu cel
mult incd 15 zile, in situatia in care aspectele sesizate prin petitie necesita o cercetare mai
amanunfita.



In perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2024 au fost inregistrate 26 petitii, din care:
- 25 adresate de persoane fizice;
- 0 adresate de persoane juridice;
- 0 anonime;
- 1 adresate de alte institutii;
- 0 clasate.
Din totalul de 26 petitii adresate in perioada de raportare:
- 13 au fost solutionate de catre Compartimentul juridic;

- 3 au fost solutionate de cdtre Compartimentul juridic in colaborare cu Compartimentul
Resurse Umane;

- 1 a fost solutionatd de catre Compartimentul Resurse umane;

- 1 a fost solutionata de catre Compartimentul juridic in colaborare cu Comisia de
disciplina;

- 3 au fost solutionate de catre presedintele Comisiei de discipling;
- 1 a fost solutionaté de cétre responsabilul GDPR;
- 1 a fost solutionata de cétre Directorul general,

- 1 a fost solutionatéd de cétre Serviciul testare soiuri, protectie juridicd si colectia de
referinta;

- 2 solicitéri nu au primit raspuns (Resurse umane).

Principalele probleme ridicate au fost: aspecte legate de rapoarte de serviciu, plata
concedii medicale, evaluare performante profesionale, rapoarte activitate, adeverinte, decizii,
dosar profesional, activitatea Comisiei de disciplina, informatii despre soiuri.



